Digitalisering af dagtilbud

Varde Kommune
Spgrgeskemaundersggelse, alle medarbejdere

Rapport for Dagplejen



Rapporten indeholder analyse af svar fra spgrgeskema udsendt til alle medarbejdere i den
kommunale dagpleje i Varde Kommune.

143 dagplejere og 10 dagplejepaedagoger har besvaret skemaet.

Alle legestuegrupper er repraesenteret. Der kan traekkes rapporter pd hver enkelt
legestuegruppe, safremt Dagplejen gnsker dette. Forvaltningen har foretaget analysen.
Kommentarfelterne er redigeret saledes at der ikke fremgdr gentagelser i rapporten og med
respekt for at alle synspunkter medtages.

Spgrgeskemaet er en del af evalueringen af Varde Kommunes strategifor digitalisering af
dagtilbud. Mission og malsaetninger er som fglger:

Det er en vision at Varde Kommune i 2014 er landskendt for at have gennemfart et succesfuldt
omfattende digitaliseringsprojekt p8 0-6 &rs omridet.

Det er en mission at alle barn i Varde Kommunes dagtilbud mgder professionelle voksne der
anvender digitale medier i et udviklings- og leeringsperspektiv, som skaber sammenhaeng
mellem hjem, dagtilbud og skole.

e Det er et mél at kvalificere og effektivisere kommunikationen mellem foreeldre,
dagtilbud og forvaltning ved hjeelp af digitale medier.
Dette fgrst og fremmest ved at etablere et intranet for alle daginstitutioner og
dagplejen, med mulighed for digital foraeldrekommunikation, intern
personalekommunikation og kommunikation mellem forvaltning og dagtilbud.

e Det er et mél at digitale medier anvendes som paedagogisk redskab i arbejdet med de
peedagogiske leereplaner i det enkelte dagtilbud. Dette ved at gge de
mediepaedagogiske kompetencer hos medarbejderne i Varde Kommunes dagtilbud
gennem et stort kompetenceudviklingsforlob, ved indksb af digitale inspirationskasser
og ved at sikre dagtilbuddene velfungerende internetforbindelse.

Overordnet status for digitalisering af Dagplejen:

e Tabulex er implementeret i Dagplejen i efterdret 2013. I efterdret/vinteren 2014
overg8r Dagplejen efter planen til et nyudviklet dagplejemodul i systemet som
IST/Tabulex.

e 80 dagplejere og 10 dagplejepsedagoger har gennemfgrt kompetenceudviklingsforlgb
ved UC-syd/COK. I efterdret/vinteren 2014 gennemfares digitale leeringsbesog i alle
legestuegrupper ved underviser fra UC-syd, samt workshops om digitalisering.

e Der erindkgbt 1 iPad til hver legestuegruppe i dagplejen. Maengden af digitalt udstyr i
anvendelse i det peedagogiske arbejde er stgrre idet Dagplejen har givet
legestuegrupperne mulighed for at indkgbe iPads for deres legestuepenge ved at
supplere disse, og har truffet aftale med dagplejerne om at kunne anvende private
iPads, med apps indkeobt af Dagplejen og beskyttet af et cover udleveret af Dagplejen. I
Dagplejen er iPads leveret med 3G netveerk.

e Dagplejepaedagogerne understgtter den enkelte dagplejers anvendelse af digitale
medier i det paedagogiske arbejde.

Evalueringen sammenholdes Isbende med resultaterne fra en landsdaekkende kortlaegning af digitale
redskaber pa dagtilbudsomradet, foretaget af Rambgll Management Consulting og Implement Consulting
Group. for Digitaliseringsstyrelsen, KL, UNI-C og Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og Sociale
Forhold - http://www.kl.dk/ImageVaultFiles/id 68226/cf 202/Kortl-gning dagtilbud.PDF
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Resumé

Dagplejerne fremhaever at de digitalkameraer, smartphones og computere de
benytter i det paedagogiske arbejde, og i kontaktentil foraeldre og Dagplejekontoret,
er privatejede, og nogle af dagplejerne gnsker alt digitalt udstyr stillet til radighed af
Varde Kommune.

Mange dagplejere har et gnske om at der indkgbes flere iPads til Dagplejen, saledes at
de ikke skal deles om dem i legestuegrupperne. De dagplejere der ikke anvender
private iPads, er mellem 2-7 personer om at dele én iPad og det kan give dem lange
perioder uden iPad’en til radighed. Teet pa en fjerdel af dagplejerne anvender dagligt
digitale medier i det paedagogiske arbejde, mens det for en tredjedels vedkommende
sker ugentligt. Flere dagplejere kommenterer pq, at de ville benytte iPad’en oftere,
hvis de havde den til rddighed hver dag.

88% af dagplejerne oplever at ledelsen i Dagplejen i nogen grad, i hgj grad eller i
meget hgj grad har fokus pa digitale medier i det paedagogiske arbejde.

M3alsaetningen i Varde Kommune er, at alle bgrn mgder professionelle voksne, der
anvender digitale medier i et laeringsperspektiv. 77 % af dagplejerne svarer, at de
anvender digitale medier i arbejdet med de paedagogiske lzereplaner. 13% svarer nej
til spgrgsmalet. P& landsplan svarer 23% af dagtilbuddene til sammenligning, at de
ikke anvender digitale medier til lsering.

Dagplejerne anvender szerligt applikationer — apps - pa iPad sammen med bgrnene.
Ogsa web-portaler som YouTube, sggetjenester som Google og programmer til
biledbehandling anvendes. Dette billede stemmertildels overens med den
landsdaekkende undersggelse pa omradet, hvor ogsa Google scorer hgjt, men pa
landsplan er det kun ca. 20% af dagplejerne der anvender apps i det padagogiske
arbejde, mens det i Varde Kommune er geeldende for hele 92% af dagplejerne. Her
ligger Dagplejen i Varde Kommunes altsa vaesentligt hgjere.

Andelen af dagplejere der i nogen grad, hgj grad eller meget hgj grad anvender
digitale medier til kommunikation med dagplejekontoret er hgj, men nar der spgrges
til den digitale forzeldrekommunikation via Tabulex svarer hele 25%, at de slet ikke
anvender digitale medier til kommunikation med foraeldrene om praktiske ting i
hverdagen. 12% af dagplejerne anvender Tabulex systemet dagligt, 31% anvender
det mindst én gang om ugen, mens 12% anvender det hver 14. dag og yderligere
10% kun bruger systemet 1 gang om maneden. Disse tal kalder pd et gget fokus pa
Tabulex i Dagplejen. Dels for at sikre at alle har et tilstraekkeligt kendskab til systemet
og dels for sikre et ensartet serviceniveau for foraeldrene. Erfaringer viser, at det er
vanskeligt at motivere foraeldrene til at anvende systemet, hvis ikke der forholdsvist
hyppigt er sma opdateringer, fotos eller beskeder pa siden. Der kan vaere forskellige
mader at bruge systemet pa, men der bgr vaere et minimum for anvendelse for
dagplejerne.

Umiddelbart tyder det ikke pa, at der pt. er et tidsbesparende potentiale ved
anvendelse af Tabulex i Dagplejen. 18% af dagplejerne oplever, at Tabulex samlet set
har gget den tid de bruger pa foraeldrekommunikation. 51% mener at tiden er den



samme, mens 8% vurderer at de sparer tid ved at anvende Tabulex. Kortleegningen
peger pa, at et digitalt dialogredskab som Tabulex ikke skaber en egentlig
ressourcefriggrelse, men at det kan kvalificere ansigt-til-ansigt-dialogen, fordi praktisk
information flyttes til digitale kanaler.

I alt 80% af dagplejerne vurderer at kompetenceudviklingsforigbet ved UC-syd/COK
har betydet, at de nu anvender digitale medier pa en anden made end de gjorde
tidligere. I alt 76% vurderer at deres kompetencerer ggeti forhold til at anvende
digitale medier som redskab i arbejdet med leereplanstemaerne. 64% vurderer at
deres kompetencerer gget, i forhold til den digitale foraeldrekommunikation og 58%
mener de er blevet bedre til at anvende digitale medier til paedagogisk planlaegning.
Desuden svarer 69% at de er blevet bedre til at vurdere den psedagogiske kvalitet i
apps, gennem deres deltagelse i forlgbet.

83% af dagplejerne vurderer at deres tilgang til digitale medier har andret sig
gennem det sidste &r. 36% vurderer at forandringen er markant.
11% vurderer at der ikke er sket en forandring.



1. Hvad er du ansat som?

Dagplejepaedagog _ 10

Dagplejer L % 141

@nsker ikke at oplyse Il% 2
0% 25% 50% 75% 100%

2. Hvilke digitale medier har dagplejerne til radighed?

Smartphones (for eksempel Phone) N
Brerbar computer N

Stationaer computer

Digitalforaeldrekommunikation
(Tabulex/dagplejeintra)

Digital afkrydsning af bgrnene (Tabulex)

Spillekonsol (for eksempel Nintendo eller playstation)
TV

DvD

AppleTV

Digitalkamera

Actionkamera

Digitaltmikroskop

Projektor

Smartboard

Andet (angiv i boksen nedenfor)

0% 25% 50% 75% 100%
WJa MNej = Ved ikke

Analyse

41% af personalet har egne private smartphones til radighed og 39% har en privat baerbar pcsomde
benytteriforbindelse med deres arbejde.

88% svarer at de har Tabulex til radighed, mens 12% svarer at de ikke har Tabulex til rddighed. Idet
Tabulex er tilgaeengeligt for alle dagplejere og forzeldre, bgr det undersgges naermere, hvorfor 12% ikke
mener at have systemet til radighed.



iPads figurerer ikke pa listerne grundet en fejl i spgrgeskemaet. Dagplejerne har tilfgjet iPads i
kommentarfeltet og det fremgar heraf, at det szerligt eriPad’en bgrn og personale har til radighed i
hverdagen. Dagplejerne svarer at de tildels har iPads til rAdighed via deling i deres legestuegruppe og
dels anvender private iPads efter aftale med Dagplejen. For nogle dagplejeres vedkommende er der tale
om at de haregen privat iPad med apps og cover fra Dagplejen til rAdighed hver dag, for andres
vedkommende erde mellem 2 og 7 personerom at dele en iPad fra Dagplejen. I de tilfaelde hvor man
deles, har hverdagplejeriPad’enien uge, 14 dage, 3 ugereller 1 mdned af gangen, afhaengig af hvilken
ordning de har lavet.

Mange medarbejdere har gnske omat derindkgbes flere iPads til Dagplejen. Enkelte medarbejdere
fremhaever, at de anvender egne private computere og smartphones til kommunikation med foraeldre og
dagplejekontoret, via mail og Tabulex og at de 0ogsa gnsker computere og telefoner stillet til radighed.

Dagplejerne fremhaever at de medier der er krydset afi skemaet er privatejede og nogle af dagplejerne
gnsker alt digitalt udstyr stillet til radighed.

Uddrag af kommentarer:

I legestuegruppen har vi 2 iPads til 5 dagplejere - dvs. at vi har en iPad til rddighed ca. hver 3 mdr.

Vi bruger private pc'er og digitalkamera.

Dagplejens iPad.

Jeg bruger min egen/private smartphone og baerebar computer til arbejde. F.eks. til Tabulex.

Tabulex skal ses p& min privat computer, mails fra kommunen kommer p§ min private mailadresse.

Bruger flere af ovenst8ende men det er mine private ting.

Jeg kan I8ne en iPad nogle mdr om 8ret af Dagplejen.

De redskaber jeg har krydset af ved ja, er mine private ting og ikke noget kommunen har stillet til

rédighed.

e iPad til deling med 3 kollegaer - den korer p8 skift hver 14. dag.
Vi er 3 dagplejere som deler 2 iPads . De g8r p8 skift.

e Har kun 1 iPad hver 4 mdr., da vi kun har 3 iPads og er 12 dagplejere i omr8det.
Smartphone, baerbar computer og iPad, er mine private og derfor ikke stillet til rBdighed af
kommunen. Et cover til min iPad stillet til r@dighed af Dagplejen.

e iPad kommunens. Alt andet er mit private.

e De ting jeg har svaret ja til er ikke ting jeg har f8et stillet til r8dighed. Det er mit private som jeg
bruger for at f§ hverdagen til at haange sammen.

e Vi har kun iPads til r8dighed i dagplejen. To styk til tre personer de andre ting som jeg bruge er mit
eget.

e Alle digitale redskaber er mine egne med undtagelse af en iPad som er legestuegruppens.



3. Tradlgst internet

Har du/I adgang til tradigst netveerk indendgrs?

Ja - i alle lokaler S Ee 132

Ja - men ikke i alle lokaler _ 17

Nej fl19% 1

Ved ikke B 2% 3
.0% 25% 50% 75% 100%

Har du adgang til internet via 3G pa iPads eller smartphones nar I er udendgrs eller
pa tur (mobildata)?

Ja - p8 alle ipads/smartphones _ 51
Ja - pa en enkelt/enkelte ipads/smartphones _ 52
Nej % 34
Ved ikke | 0% 16

0% 25% 50% 75% 100%
Analyse

86% af dagplejerne har adgang til et privat tradlgst netvaerk i deres hjemog 11 % i dele af hjemmet.
Varde Kommune har ikke opsat tradlgstinternet i private dagplejehjem. I en del hjem findes et privat
tradlgst netvaerk som dagplejerne kobler iPads og smartphones p&. Der er 3G netvaerk pa Dagplejens
iPads.

Til sammenligning er andelen af dagplejere pa landplan, der ikke har adgang til tradlgst netvaerk eller
kun haradgangtil tr&dlgst netvaerk pa kontor/privat kontor eller lignende 51%.



4. Hvor ofte anvender du digitale medier i det paedagogiske arbejde med
bgrnene?

Krydset med: Hvad er du ansat som?

Deoplejepmcagog IO 0 1w 10

Dagplejer I m s 14 141

@nsker ikke at oplyse _ 50 2

Lok S s 1 153
0% 25% 50% 75% 100%

M Dagligt M Ugentligt ™ Hver. 14. dag ™ 1 gang om m8neden M Sjzeldnere M Aldrig

Krydset med: Har du deltaget i Varde Kommunes kursusdage med UCsyd /COK om digitale medier som paadagogisk
redskab?

Ja

Nej
Ved Ikke
Talt
.0°/o 25% 50% 75% 100%
M Dagligt W Ugentligt I Hver. 14. dag 1 gang om méneden M Sjeldnere M Aldrig
Analyse

De to ovenstdende grafer viser begge, hvor ofte digitale medier anvendes.

Den gverste figur sammenholder svaret med, hvad den enkelte medarbejder er ansat som, mens den
nederste sammenholder med, hvorvidt medarbejderen har deltaget i kompetenceudviklingsforlgbet hos
UC-syd/COK.

Teet pa en fjerdel af dagplejerne anvender dagligt digitale medieri det psedagogiske arbejde, mens det
for en tredjedels vedkommende sker ugentligt. Flere dagplejere kommenterer p&, at de ville benytte
iPad’en oftere, hvis de havde den til radighed hver dag. For dagplejepeedagogerne er det i hgjere grad pa
ugentlig basis, at de anvenderiPad i det paedagogiske arbejde.

Hvis man sammenholder besvarelserne med, hvorvidt den enkelte medarbejder har deltagetide 5
kursusdage hos UC-syd/COK (nederste graf), ser man at derer 14% flere af de dagplejere der har
deltagetikursusforigbet, der anvender digitale medier ugentligt, men derudover er deringen signifikante
forskelle.

I kommentarfeltet gives mange eksempler. Herunder fglger et uddrag:

Hver dag bruger jeg iPad til at hygge, spille vendespil og tegneprogram.

DVD til at danse til og lytte til musik p4.

Med bgrnene der ikke sover til middag er der tid og ro til fordybelse n8r de sm3& sover.

Jeg bruger min iPad og mobil til at fange barnenes hverdag og laegger fotos p8 Tabulex eller sender en
SMS med billeder. P§ den m&de har bornene, foraeldrene og jeg et faelles forum, hvor der kan snakkes
ud fra de samme billeder. Og det bliver ligesom perler p& snor og dermed bgrnenes fortzelling/historie.
Bgrnene og jeg bruger ogs8 meget billederne fra vores hverdag, her. Det giver mange gode snakke.
Jeg er ovenud glad for at kunne arbejde med billeder og tekst, p8 IPad og mobil, men ogs8 generelt.
Bruger iPad til barn med hgrehandikap.

Huskespil, puslespil p§ iPad.

Da vi er med i Fremtidens Dagtilbud, planlaegger vi for tiden aktiviteter p8 ipad.



Tegner p§ iPad og bgrnene ser fotos af sig selv p8 iPad.

Bruger iPad naesten dagligt n8r jeg har en til r@dighed. Ville virkeligt vaere meget nemmere, hvis vi
havde en hver. Fx ville det vaere meget nemmere hvis det kun var mine billeder der var derp4.
Spiller farvemonster og ser lidt Bamse og Kylling. Laver Piccollage.

Jeg bruger forskellige apps til at understgtte vores laereplaner, tager video og billeder - b8de til at
bruge, snakke om og vise foreeldrene.

Tager gerne billeder af bgrnene i forskellige situationer med min mobiltelefon, som s& sendes videre til
min iPad, s& kan vi sammen sidde og tale om de forskellige billeder. Det fanger bgrnene.

P4 tilsyn giver jeg dagplejeren inspiration til den paedagogiske og leerings maessige tilgang til iPaden.
Vi bruger iPad inde og i naturen. Bdde mht farver, former, tager billeder og at vi skal hjeelpe og vente
p& hinanden. Vi har en iPad til r8dighed ca hver 9. Uge. Resten af tiden bruger vi min private iPad.
Hvilket giver lidt problemer i forhold til plads p8 min iPad. Vi gemmer spil, fotos, mv.

Sprog stimulering.

N&r jeg tager billeder for at dokumentere.

Puslespil, ser dyr, Tager billeder i naturen og bruger det n8r vi kommer hjem.

Tager billeder af hinanden. Filmer hinanden. Bgrn aktiverer billeder med lyd.

Sgger billeder p& nettet som er relevant.

Spiller sm& lzererige spil, serdyr og lerer dyrelyde, farver, gje-h8ndkoordinationsspil, finder fugle p§
iPad vi har set/hgrt udenfor, laegger puslespil. Supplement til det andet legetgj.

Jeg anvender mit digitalkamera som er PRIVATEJET, til at vise foreeldrene sjove sekvenser fra
hverdagen. Sender sms til foreeldrene omkring deres barns trivsel, aftaler om afhentning af barn og
meget mere, p§ min PRIVATEJEDE smartphone.

Spille sm& udviklende spil sammen med bornene. Snakke om en aktivitet, ud fra de billeder der er
blevet taget.



5. Hvilke af fglgende programmer bruger du sammen med bgrnene?

Sogetjenester
(f.eks. Google)

Web-portaler
med videoer og musik (f.eks. Youtube)

Apps

(F.eks. Lego duplo, Plusspillet, Fotohuskespillet, Pic- s

collage, Sound Tou...

Computerspil
(f.eks. Pixeline, ABCity)

Billedbehandlingsprogrammer
(f.eks. photoshop, Picasa)

Geocathing
(virtuel skattejagt)

Lydbeger

Kender/anvender ikke til nogen af programmerne

Andet

Analyse

L%

L 13%
fl 1%

5%

2%

0%

25%

50%

75%

Dagplejerne anvender szerligt applikationer - apps - pa iPad sammen med bgrnene.
Ogsa web-portaler som YouTube, sggetjenester som Google og billedbehandlingsprogrammer anvendes.

100%

Dette billede stemmer tildels overens med den landsdaekkende undersggelse pd omradet, hvor ogsa

Google scorer hgjt, men pa landsplan er det kun ca. 20% af dagplejerne der anvender appsidet

22

23

124

18

paedagogiske arbejde. Her ligger Dagplejen i Varde Kommunes vaesentligt hgjere - 92% af dagplejerne
anvenderappsidet paedagogiske arbejde.

6. Hvilke af fglgende digitale redskaber bruger bgrnene uden voksne?

iPad

Smartphones (for eksempel iPhone)
TV

DvD

Andet

Analyse

. 3%
5%
1%

0%

25%

50%

75%

100%

92 % svarer at bgrnene anvender iPads uden voksne og i kommentarfeltet tilfgjer nogen, at de altid
sidder ved siden af bgrnene nariPad’en anvendes eller at de anvender den sammen med bgrnene.

69



7. Anvender du digitale medier i arbejdet med de paadagogiske leereplaner?

Ved ikke (10%) —\

Nej (13%)

Ja (77%)

M 3a B Nej Ved ikke

Analyse

77 % afdagplejerne anvender digitale medieriarbejdet med de paedagogiske lzereplaner. 13% svarer
nejtil spgrgsmalet. Malsaetningen i Varde Kommune er, at alle bgrn mgder professionelle voksne, der
anvender digitale medieri et lzeringsperspektiv.

P3 landsplan svarer 23% af dagtilbuddene, at de ikke anvender digitale medier til lzering.
Dagplejerne giver en hel del eksempler pa hvordan. Nedenfor er der samlet et uddrag heraf.

e Sange med fagter, leerer farver, leerer turtagning, leerer at tage hensyn til hinanden.

Jeg anvender det ofte sammen med 2 bgrn -styrker deres sproglige og sociale uadvikling idet de skal

vente p§ hinanden og kan hjaelpe hinanden.

Sprogligt, har et barn fra Rumaenien bruger s§ lydbog.

N&r barnene skal tage billeder med iPad er det jo noget af en motoriske bedrift.

Vi bruger det til at dokumentere fx jul, fastelavn, sang.

Det styrker barnenes personlige og sociale kompetencer - b8de at se sig selv p§ billeder, folelsen af en

erindring om det vi har lavet. Glaeden ved at se sine venner p8 billeder/video.

e Viskal fx i Musikskolen i morgen og jeg kan ikke helt huske teksten p8 en af sangene, s§ har aftalt
med barnene og foreeldrene at jeg sparger om lov, til at optage sangen p&§ iPad.

e Jeg er ikke nogen grn til alt omkring digitalisering, MEN jeg er faldet for det og leerer stille og rolig.

e Natur og naturfzenomener iPad'en god at have med p§ tur, bdde til at tage billeder med og Google.

e Jeg har selv en iPad, men efter at den er blevet tabt p8 gulvet og glasset er g8et i stykker, og der ikke
er nogle som vil deekken den, gor jeg det ikke mere. Vi har en fra kommunen til deling(4 personer),
nér jeg har den, bliver den brugt flittig til sprogstimulering, samt koordination.

e Vi tager ogs§ mange billeder feks af ting /dyr som vi har set/oplevet i naturen. Vi ser p§ billederne og
taler om dem igen n8r vi er hjemme i dagplejehjemmet.

e Vi har apps med sm4 bgrnesange og fagter til. Jeg optager smé videoer, hvor vi synger eller siger sm8

remser. Vi ser dem og taler om dem. Bgrnene nyder at se sig selv og den genkendelighed der giver.

Bruger den til sm& vendespil med portraet af barnene for derved at gge sprogindsatsen.

Sproglige kompetencer -- taler om de billeder vi har taget eller video vi har optaget

Vi leger med former, farver, tal og bogstaver

Vi ser p8 fotos og sm§ videoer af os. Ansigtsudtryk

Eksempelvis laver vi videooptagelser, n8r vi er ude og snakker om det, nér vi er hjemme.

Tager billeder og laver collage som de kan f§ med hjem.

Sproglig kontakt, kreativitet, kendskab til dyr, planter og dens faenomener. Selvhjulpenhed,

kropsbevidsthed ,at have indlevelse i andre.

e Hvem laver muldvarpeskud? God at have med pé tur.

11



e Jeg synes vi kommer vidt omkring, n8r vi bruger ipads. Der er en god socialleering i, at vente p§ tur

og hjeelpe hinanden. Vi snakker om dyr og hvor de bor, hvad de spiser og hvilke lyde de laver. Natur
og kultur. Vi synger sange og danser til musik. Vi googler, hvis der er noget vi har snakket om f.eks.
fyrveerkeri. Det er jo sveert at forklarer hvordan det ser ud.

Vi har haft om forskellige kornsorter. Set det p8 iPad og bagefter g8et ud p§ markerne og set det.



8. Digitale leeringsredskaber gger kvaliteten af den tid det paedagogiske
personale har sammen med bgrnene?

Slet ikke | 10% 15
I mindre grad | 24% 36
1 nogen grad | 36% 55
I hoj grad . 7% 11
1 meget hgj grad | 3% 4
Ved ikke | 21% 32
0% 25% 50% 75% 100%
Analyse

Digitale lzeringsredskaber kan i nogle tilfaelde vaere med til at gge kvaliteten af dagplejerens tid sammen
med bgrnene. Det kan eksempelvis veere en app der understgtterien oplaesningssituation eller en
sggetjeneste hvor dagplejeren her og nu kan sgge pa billeder eller viden som bgrnene er nysgerrige pa.

36% af dagplejerne oplever, at digitale medier er med til at gge kvaliteten af den tid de har sammen med
bgrnene.lalt 10% oplever atdetihgjgrad eller meget hgj grad gger kvaliteten af tiden. Lidt over en
tredjedel af dagplejerne oplever kun i mindre grad, eller slet ikke, at digitale medier gger kvaliteten i
tiden sammen med bgrnene.

Undersggelsen pd landsplan viser, at der er en sammenhang mellem, hvor meget dagtilbuddene
anvender digitale redskaber og hvordan det pavirker tidsforbruget og kvaliteten af den tid, der bruges.
Det opleves mindre tidskraeevende jo mere man anvender det og oplevelsen af at det gger kvaliteten i
tiden sammen med bgrnene stiger, i takt med hvor ofte det anvendes.

13



9. Hvad kendetegner dagplejerne brug af digitale medier og hvad
kendetegner rammerne for at bruge digitale medier i Dagplejen?

Jeg anvender primaart digitale medier p& barnenes
initiativ

Jeg anvender primaert digitale medier i
voksenstyrede aktiviteter

Jeg lader bernene bruge digitale medier alene/ i
bernegrupper uden voksne

Jeg anvender primaert digitale medier i forhold til
bern med saerlige behov (f.eks.sprogindsatser)

Jeg anvender stort set aldrig digitale medier i det
paedagogiske arbejde

Bornene er interesserede ognysgerrige i forhold til
digitale redskaber

Det enkelte barn bruger iPads/tablets alene

Bernene bruger iPads/tablets i sociale aktiviteter

Personalet deler viden og gode ideer med hinanden
om brug af digitaleredskaber

Ledelsen i dagtilbuddet har fokus p2 digitale
redskaber

Forzeldrebestyrelsen/foraeldreradet har udtrykt
@nske om, at vi arbejdermed digitale redskaber

Til dialog med barnene

Til dialog med forseldrene om praktiske ting i
hverdagen

Til dialog med foraeldrene om det enkelte barns
lzering og udvikling

Til afdeekning af det enkelte barns kompetencer og
udvikling

Til afdaekning p& bernegruppens kompetencer og
udvikling

Til refleksion over paedagogisk praksis

Til vidensdeling med mine kollegaer

Til at sende og modtage mails til/fra din leder/
dagplejekontoret

Analyse
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25% 50% 75% 100%

M Slet ikke M1 mindre grad "I nogen grad M1 hgj grad M1 meget hej grad  Ved ikke

I alt 79% af dagplejerne anvenderinogen grad, i hgj grad elleri meget hgj grad digitale medieri
voksenstyrede aktiviteter. 50% lader slet ikke bgrnene sidde alene med eksempelvis iPad’en og 35% ggr
det kun i mindre grad. Det peger pd, at voksen-barn relationen i hgj grad er omdrejningspunktet i
anvendelsen af digitale medier i Dagplejen i Varde Kommune.
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Hele 93% svarerat de i meget hgj grad, i hgj grad elleri nogen grad oplever at bgrnene er meget
nysgerrige i forhold til digitale redskaber.

I alt 55% af dagplejerne oplever at bgrnene i meget hgj grad, hgj grad eller nogen grad anvender digitale
medier socialt, mens 42% kun i mindre grad eller slet ikke har denne oplevelse.

88% af medarbejderne oplever at ledelsen i Dagplejen inogen grad, i hgjgrad elleri meget hgjgrad har
fokus pa digitale medieridet paedagogiske arbejde.

25% af medarbejderne oplever kun i mindre grad eller slet ikke, at de som personale er gode til at dele
viden og ideer med hinanden.

32% anvenderslet ikke digitale medier til dialog med bgrnene og hele 46% svarer at de slet ikke
anvender digitale medier til dialog med foraeldrene om det enkelte barns udvikling og leering.

Derudover svarer 25% at de slet ikke anvender digitale medier til kommunikation med foraeldrene om
praktiske ting i hverdagen, og yderligere 32% at det kun sker i mindre grad. Til dette formal har
dagplejerne Tabulex. Yderligere spgrgsmal til brug af Tabulex falger i diagrammerne nedenfor.

Til gengeeld er andelen af dagplejere derinogen grad, hgj grad eller meget hgj grad anvender digitale

medier til kommunikation med dagplejekontoret hgj. 9 % af dagplejerne svarer, at de slet ikke anvender
digitale medier til kommunikation med dagplejekontoret.
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10. Hvor ofte anvender du Tabulex/foraldreintranettet til kommunikation
med foraeldrene?

Dagligt | 12% 19
Ugentligt | 31% 48
Hver 14. dag | 12% 18
1 gang om méneden | 10% 15
Sjeeldnere | 25% 38
Aldrig . 10% 15
0% 25% 50% 75% 100%
Analyse

Som i forrige diagram fremgar det ogsa her, at 25% af dagplejerne meget sjaeldent anvender Tabulex til
kommunikation med foraeldrene. Mens 12% anvender systemet dagligt og 31% anvender det mindst en
gangomugen, er der 12% deranvenderdet hver 14. dag og yderligere 10% der kun bruger systemet 1
gang om maneden.

Disse tal kalder p& et gget fokus p& Tabulex i Dagplejen. Dels for at sikre at alle har et tilstraekkeligt
kendskab til systemet og dels for sikre et ensartet serviceniveau, sa alle foraeldre med bgrn i dagplejen
oplever at systemet anvendes. Erfaringer viser, at det er vanskeligt at motivere foraeldrene til at anvende
systemet, hvis ikke der forholdsvist hyppigt er sm& opdateringer, fotos eller beskeder pa siden. Der kan
veere forskellige mader at bruge systemet pa, men der bgr veere et minimum for anvendelse for
dagplejerne.



11. I hvilken grad anvender du Tabulex til fglgende former for
kommunikation og information?

Til lebende information om paedagogiske forhold

(aktiviteter, udfiugter,temauger, foraeldresamtaler | SN 20 S 15

og -meder)

Til lsbende information om praktiske og

administratve forhold(pékiscning, madpianer, | R 2 150

sygdom/smittefare, ferieafvikli...

Til at dale fotos og videoer ra hverdagen BN 0 ez S

Leamonedtorstie o generslie oxssacashe e 5
beslutninger 10 - 3 153

o e Foreeldre om et ekl barns v | S 1] . 15
og udvikling

Til daglig ind- og udkrydsning af born 7 1 15

0% 25% 50% 75% 100%
M Slet ikke M1 mindre grad I nogen grad M1 hej grad M meget hej grad ~ Ved ikke

Analyse

De informationstyper som dagplejerne i st@grst udstraekning formidler digitalt er 1) Isbende information
om paedagogiske forhold, fx aktiviteter og mgder, 2) deling af fotos og videoer fra hverdagen og 3)
lgbende information om praktiske og administrative forhold, fx pakleedning og ferie. Derimod er der
vaesentligt feerre der angiver at anvender digitale redskaber til dialog om generelle psedagogiske
beslutninger eller om det enkelte barns trivsel og udvikling.

I kommentarfeltet er der blandt andet tilfgjet falgende:

Kalender bliver flittig brugt.

Mine foraeldre er ikke rigtig kommet i gang med at bruge det, s& for at veere sikker p§ de hore det
snakker vi om det i stedet.

Det er dagplejerne der bruger Tabulex til foraeldre kommunikation. Dagplejepsedagogerne bruger det
endnu ikke til kommunikation med foreeldre og dagplejere, da vi endnu ikke har det rigtige
dagplejemodul.

Jeg bruger det til at ligge billeder ind og s& pdmindelser om ferie mm.

Som p8mindelse af aktiviteter og bleer, pdkleedning osv

Skal siges at jeg lzegger noget ind p8 intra, men foraeldre bruger det ikke ret meget.
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12.Hvordan pavirker brugen af Tabulex samlet set den tid du/I bruger pa
dialog med hjemmet?

Meget mindre tid end fer I 1% 2
Noget mindre tid end fer Il% 2
Lidt mindre tid end fer - 9
Den samme tid som far _ 78
Lidt mere tid end for _ 17
Noget mere tid end far | 7% 10
Meget mere tid end fer . 3% 4
b 0% 30

.0% 25% 50% 75% 100%
Krydset med: Hvor ofte anvender du Tabulex/foraeldreintranettet til kommunikation med foraeldrene?
Dagiit EEs 3 I
Ugentligt g 1w 54 I 0 ] e 48
Hver 14. dag [ 11 44 17 e 22 18
1 gang om méneden | 47 _ 27 15
Sjaldnere || 54 3H 38 37
Aldrig | 67 ] 20 15
Lalt B s 51 [ 7 @ 20 152

0% 25% 50% 75% 100%

B Meget mindre tid end for B Noget mindre tid end fer [ Lidt mindre tid end far

Den samme tid som fer M Lidt mere tid end fer M Noget mere tid end fer

B Meget mere tid end for = Ved ikke

Analyse

De to ovenstdende grafer viser begge, hvordan dagplejerne oplever at brugen af Tabulex pavirker den tid
de bruger pa dialog med hjemmet. Den nederste graf sammenholder svarene fra den gverste graf med,
hvor ofte den enkelte dagplejer anvender systemet.

18% af dagplejerne oplever, at Tabulex samlet set har gget den tid de bruger pa
foreeldrekommunikation. 51% mener at tiden er den samme, mens 8% vurderer at de sparertid ved at
anvende Tabulex. 20% ved det ikke (der kan vaere et sammenfald med de 25% der harsvaret atde slet
ikke anvender systemet).



Umiddelbart tyder det ikke pa, at der pt. er et tidsbesparende potentiale ved anvendelse af Tabulex i
Dagplejen. Nar man sammenholder tallene med hvor ofte den enkelte dagplejer anvender systemet
(nederste graf) ser man, at andelen af dagplejere der oplever systemet som tidsbesparende er stgrre i
den gruppe der anvender systemet ofte, end i gruppen der anvender det en gang om maneden eller
sjeeldnere. Der er dog ogsa en andel af dagplejere der anvender systemet ofte og ikke oplever det
tidsbesparende.

Hvad angartidsforbrug, indikerer ogsa den landsdaekkende kortlaegning ved Rambgll, at der ikke er en
tidsbesparelse ved at anvende digitale dialogredskaber, idet stgrstedelen af dagtilbuddene i denne
undersggelse angiver, at de anvender samme tid p& dialog med hjemmet som fgr. Kortlaegningen peger
pd, at digitale dialogredskaber ikke skaber en egentlig ressourcefriggrelse, men at det kvalificerer ansigt-
til-ansigt-dialogen, fordi praktisk information flyttes til digitale kanaler.

Det kan vaere tidsmaessigt kreevende at saette sig ind i et nyt digitalt system, hvorfor det md forventes at
den tid deranvendes vil vaere ggetiimplementeringsfasen - gvelse ggr mester. Dagplejen har vaeret
koblet op pa systemet siden november 2013, hvorfor det maske skal overvejes, hvorvidt der skal vaere
opfalgningskurser eller lignende for dagplejerne - for eksempeliforbindelse med overgangen til det nye
dagplejemodul. Dette for at sikre at det ikke er udfordringer ved den enkelte dagplejers anvendelsen af
systemet, der gger tidsforbruget. Herunder et uddrag af kommentarerne fra kommentarfeltet:

e Forzeldrene er mest trygge ved at vi taler sammen og jeg foler det er vigtigt at vi ser p§ hinanden nr
oplysninger skal formidles.

e Vi har altid en god dialog her i huset og jeg har altid informeret mine foreeldre enten i tale, mail eller
p8 tavlen. Og vi kommunikerer stadig lige meget OG jeg skriver ogs8 stadig et par ord p8 tavlen, hvis
det er ngdvendigt. Og s& kan foraeldrene og barn efterfolgende se mere p8 Intra. Og vi bruger nok lidt
mere tid, netop fordi billederne ogs8 gor at foreeldrene sporger yderlig ind.

e Foraeldrene nyder rigtig meget at billederne er der med det samme - der giver ogs8 nogle gange en
bedre forst8else for det jeg eller deres barn forteeller.

e Jeg oplever at det er let for mig, at kommunikere p8 Intra, ja i det hele taget - og ser det som et
kaempe stort plus, at jeg har nem ved at tage billeder og leegge dem ind. Det er lidt som en leg for mig

e Jeg bruger stadig at sende SMS til mine foreaeldre, har oplevet flere gange at de ikke laeser mine
beskeder hvis jeg bruger Tabulex, hvilket ggor at jeg f.eks. Ikke har flere bleer til barnet, eller de ikke
har set at vi g8r i legestue den kommende dag og barnene skal afleveres der.

e Hvis der er en dag der ikke er tid til at komme ind, s§ er der ikke noget at gore ved det. Barnene
kommer i forste raekke.

e Det er min oplevelse at foraeldre kun g8r ind p8 tabulex, n8r jeg siger at der er noget de skal se.

e Ingen foraeldre i gjeblikket som gar brug af intra, s§ derfor bruger jeg det ikke pt.

e Vi bruger stadig samtalen ved aflevering/ afhentning. Tabuler er stadig nyt for mange foraeldre og ikke
alle er p8. Desuden er der tidspunkter hvor man/ jeg ikke kan logge ind via iPad, men fra computeren.
Det bliver altid i fritiden, for det er sveert at gore det i arb tiden, med 4 sm& barn.

o [ gjeblikket har “mine foreeldre” ingen/ringe adgang til internet, derfor sagrger jeg for at videregive
eventuelle informationer.

e Foreeldre vil hellere samtale omkring deres bgrn.

e Jeg har en foreeldegruppe, hvor 50% IKKE bruger foraeldreintra, derfor laver jeg dobbeltarbejde.

e Alle informationer, som er vigtige for at gruppen skal kunne fungere i hverdagen, skal meddeles p8
opslagstavien b8de p§ intranet og fysisk i dagplejehjemmet. Samtidig med en mundtlig
kommunikation.
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13.Har du deltaget i Varde Kommunes kursusdage med UC-syd/COK om
digitale medier som paedagogisk redskab?

Ja S s 80
Nej . 1 66
Ved Ikke | 5% 7
.0% 25% 50% 75% 100%
Analyse
52% af de adspurgte dagplejere/dagplejepaedagoger har deltaget i kursusforlgbet ved UC-
syd/COK. I alt 80 dagplejere og 10 dagplejepaedagoger deltog i forlgbet.
14.Vurder hvorvidt kursusdagene har gget dine kompetencer indenfor
folgende omrader:
Anvende digitale medier som paadagogiskredskab i _ 46 _ 4 80
arbejdet med lzereplanstemaerne
Anvende digitale medier p& nye mader,i forhold til _ 44 _1 80
hvordan du tidligere anvendte dem
Anvende digitale medier iforaeldrekommunikationen _ 40 _1 80
Anvende digitale medier tilpaedagogisk planlaegning _ 38 _ 2 80
Anvende digitale medier tildokumentation og _ 34 _ 2 80
evaluering
g g e e e 2 G | o
programmer
Andet (naevn nedenfor) _ 5 - 64 80
0% 25% 50% 75% 100%
M Slet ikke M1 mindre grad 1 nogen grad M1 hgj grad M1 meget hej grad ~ Ved ikke
Analyse

I alt 76% vurderer at kompetenceudviklingen i forskellige grader har gget deres kompetencer i forhold til
at anvende digitale medier somredskabiarbejdet med lzereplanstemaerne.

80% vurderer at forlgbet i forskellige grader har gget deres kompetenceriforhold til at anvende digitale
medier pd en anden m3de end de gjorde tidligere. Dette resultat suppleres yderligere i figuren nedenfor.

I alt 64% vurderer at deres kompetencer er gget, i forhold til den digitale foraeldrekommunikation, mens
64% mener at kompetenceudviklingsforlgbet har gjort dem bedre tilat anvende digitale mediersomen
del af dokumentation og evaluering.

58% menerde er blevet bedre til at anvende digitale medier til paedagogisk planlaegning, mens 40%
mener at deti mindre grad eller slet ikke er tilfaeldet.

69% vurdererat de erblevet bedre til at vurdere den paedagogiske kvalitetiapps og programmer,
gennemderes deltagelse i forlgbet.



15.Vurderer du, at din made at anvende digitale medier i det paedagogiske
arbejde, har a&ndret sig indenfor det sidste ar?

Ved ikke (6%)

Nej (11%)

Ja, det har aendret sig markant (36%)

Ja, det har aendret sig lidt (47%) 4/

B Ja, det har zendret sig markant Ja, det har aendret sig lidt [l Nej Ved ikke

83% af dagplejerne vurderer at deres tilgang til digitale medier har aendret sig gennem det sidste ar.
36% vurderer at forandringen er markant.
11% vurderer at der ikke er sket en forandring.

Fglgende er uddrag fra kommentarfeltet:

Det er jo klart det har aendret sig n8r det overhovedet ikke var noget vi brugte for et 8r siden.

Jeg har da keobt en IPad og kunne ikke forestille mig ikke at have Foreeldreintra.(Tabulex) s&jeg suger
fortsat til mig.

Jeg har svaret nej, men jeg synes at jeg har tilegnet mig flere kompetencer inden for det digitale. Det
er dog sveert, og jeg glemmer relativt hurtigt, n8r jeg ikke har mulig hed for at arbejde med det i
dagligdagen... desveerre

Mangler iPad i det daglige, har kun til r8dighed ind imellem.
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